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>>> DEéroulement de |la compérition

GROUP PHASE
2730 Sept GROUPC  CROUPD
()

[} —
o4
FINAL PHASE

QUALIFICATIONS FOR QUARTER FINALS
Oct ISTANBUL

ISTRNBUL

14 FINALS V4 FINRLS

| |

4 Oct

CLASSIFICATION GAMES
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77 - BV MACE GRME

5 - 5™ PLACE GAME

Tour Preéliminaire

La phase finale sera dérerminée selon Le classement de chague Groupe érabli A l'issue du Tour Preéliminaire.
Groupe A: Brésil, Japon, Espagne, Républioue tchique

Groupe B: Mozambioue, Turouie, France, Canada

Groupe C: Corée, Cuba, Australie, Belarus,

Groupe D: Serbie, Chine, USA, Angola

Les éouipes classées 1&Ere de chague Groupe sont gualifiées pour les quarts de finale.

Les éouipes classées 2nde er FEme de chague Groupe sont gualifiées pour le Tour A Elimination direcre.

Tour d’élimination directe :

Les 8 équipes placées 2eme er 3eme A l'issue du premier TOUR joueront UN MATCh A Elimination direcre :
March 2%: 2ime Av 3ime B March 26: 2ime B v 3ime A

March 26: 2ime Cv 3tme D March 27: 2éme D v 3éme C

Les 4 vainQueurs sonT @ualifiés pour les Quarrs de finale.

Quarrs de finale

Les 8 équipes Qualifiées jouent un march A Elimination directe :

Maich 29: 1er A v vainQueur 27 March 30: 1er B v vainQueur 28
Maich 31: 1er C v vainQuEUuR 27 Marich 32: 1er D v vainQueur 26

Les 4 vaingueurs sonT @ualifiés pour les demi-finales. Les 4 perdants joueront pour les marches de classement (7éme — 8eme place).
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Demi-finales
March %%: vaingueur 29 v vaingueur 30
March %6: vaingueur 31 v VAINQUELR 32

Perite finale

March 39: perdant 37 v perdant 36 (3-4)
Finale

March 40: vaiNQUEUR 37 v vAINQUELR 36 (1-2)
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>>> Lieux de compérition

Phase de poule : Ankara

Ankara Arena — Capacité : 10 400 places

Phase finale : Istanbul

Fenerbahce Arena — Capacité : 1% 800 places

>>> CaRTE - Villes hotes
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>>> Présentation d’Ankara

L’histoire d’Ankara €1 de ses environs RemonTe A A civilisation des Harmi A U'Age de bronze. La ville
GAGNA beaucoup d’imporiance durant le reGne d’Aratirk, premier président de Turguie. Elle fur
déclarée capirale de [a républipue de Turguie le 1% Ocrobre 192%. C’est Ia seconde plus grande ville
du pays Aprés Istanbul. Ankara est une ville A |a fois moderne er ancienne puisou’elle possede de
NombRreux vestiGes Romains mais Aussi le plus Grand musée hirrite au monde.

La mosQuée Kocatepe
Le mausolée Anitkabir
Les ruines d’Harrusha
Le musée «maison » d’Ataturk
La citadelle d’Ankara

Ugguuougo

B

>>> Présentatrion d’Istanbul

Istanbul — historiQuement connue sous les noms de Byzance et Constantinople — est a plus grande ville
de Turuie mais Aussi |a 17eme plus Grande ville du monde avec plus de 14 willions d’Habitants. Durant
son histoire, €elle fur désignée plusieurs fois comme capitale, NoTaMmenT sous |'empire Romain et I'empire
Omoman. Les Nombreux Quarrtiers historiQues, inscrits Au patrimoine mondial de 'UNESCO, sonr les

reflers de sa grande diversité culturelle. Istanbul est une ville TrRes cosmopolite, au carrefour de I"Orient

1 de "Occiden.

A voir A Istanbul :

La Mosouée de Ristem Pacha J  La Mosouée Bleue
Le quarTier de Sulianahmer O3 Le Grand Bazaar (Kapali Carsi)
LA basilioue Sainte-Sophie J  Le guartier de Galara

Les rives du Bosphore

UOgguguogo

Le palais Topkapi
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>>> SEJOURS PROPOSES

Séjour

S, . Séjour
Formules / Sejour inéqral phase finale phase finale Eco
(Istanbul) (Istanbul)

Dartes €1 marches
Du 26/09 au 06/10 Du 02/10 au 06/10 Du 02/10 au 06/10

26-sept

27 -sept Turouie- France D
28-sepr FrANCE - D

Mozambioue

29-sepr

30-sept France- Canada

01-Ocr Tour qualificarif

02-Oct

03%-Ocr Quarr de Finale
04-Ocr Demi-finale

0%-Ocr March %ime place
FINALE

O 43dg U g
OU9gg

0
0
0

Billerrerie CATEGORIE 1 CATEGORIE 1 CATEGORIE 1

Prix du séjour par
16%0€/p 850 €/p 220 €/p
PERSONNE :

Supplément chambre single : 450 € 180 €

Séjour

>>> VO lS d iSpON i blES SEjouR inTéGRal phase finale (Istanbul)

Toulouse J J
Maseille J J
Lyon J J
Paris D D
Bordeaux J

Vols sous réserve de disponibilité Aau moment de | RéservATiON.
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Séjour inTEGRAL >>
Du 26 Septembre au 06 Ocrobre 2014

>> Le séjour iNTEGRAl comprend :

1 Vol aller vers Ankara (ville de déparr A choisir dans le 1ableau « vols disponibles »)
D) Transferr d’Ankara vers Isianbul en avion
J Vol rerour depuis Istanbul

D Hébergement en HOTel 4* A Ankara er Istanbul,
(base double Avec perit déjeuner)

J Billerrerie EN CATEGORIE 1 + TRANsfeRTs hoTEl-salle pour :
o Tous les marchs de poule A ANkara + marchs de ualificarion

e Tous les marchs de |a phase finale A Istanbul
D Visire du centre d’Ankara er d'lstanbul
J Repas FFBB

D Egalement inclus : ACCOMPAGNEMENT, PROGRAMME, TEE-SHIRT SUPPORTER

>> Vorre héberGemEnT :

Ankara — Barcelé Ankara Alrinel (ou similaire) Istanbul - Radisson Blu Asia (ou similaire)
Du 26 seprembre au 2 Octobre Du 0% Ocrobre au 06 Ocrobre
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1 670 €*

Sans vol er TrRansferts Aéroports : 1 190 €
Supplément single : 450 €

*PRix pAR PERSONNE. SEjOUR sous Réserve dE disponibilité au moment de |a confirmation. Ne sonT pas inclus dans e
prix du séjour : les Assurances, les rRepas (Hors petit-déjeuner), les dépenses personnelles, ...
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Séjour Istanbul >>
Du 02 au 06 Ocrobre 2014

>> Le séjour comprend :

D Vol aller vers Istanbul (ville de déparr A choisir dans le Tableau « vols disponibles »)
J Vol rerour depuis Istanbul
J Hébergement en HOTel 4* A Istanbul (base double avec perit déjeuner)

O Billerrerie EN CATEGORIE 1 + TRANseRTs HOTEl-salle pour :
Tous les marchs de |a phase finale A Istanbul

D Egalement inclus : ACCOMPAGNEMENT, PROGRAMME, TEE-SHIRT SUPPORTER

>> Vorre hébergement :

Istanbul - Radisson Blu Asia (ou similaire)
Du 0% Ocrobre au 06 Ocrobre

820 €*

Sans vol er Transferts AéropoRTs : 270 €
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Supplément single : 180 €

*PRix pAR PERSONNE. SEjOUR sous Réserve dE disponibilité au moment de la confirmation. Ne sonT pas inclus dans e

prix du séjour : les assurances, les repas (Hors pertit-déjeuner), les dépenses personnelles, ...
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Séjour Istanbul éco >>
Du 02 au 06 Ocrobre 2014

>> Le séjour cOMpREN :

1 Vol Aller vers Isianbul (ville de déparr A choisir dans le 1ableau « vols disponibles »)
J Vol retour depuis Istanbul
J Hébergement en auberge de jeunesse A Istanbul

D Billerrerie en caTéGoRie 1 poOuR :
Tous les marchs de la phase finale A Istanbul

J Egalement inclus : proGrRAMME, TEE-SHIRT SUPPORTER

>> Vorre hébergemen :

Hush Hostel Moda (ou similaire)

220 €*

Sans vol er TRaNsfERTS AEROPORTS : 227 €
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*PRix pAR PERSONNE. SEjOUR sous Réserve de disponibilité au moment de la confirmation. Ne sont pas inclus dans e prix

du séjour : les assurances, les repas (Hors periT-déjeuner), les dépenses personnelles, ...
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>>> Bullerin d’inscriprion

Conracr

NOM / PRENOM OU SOCIETE & .ttt ittt ettt ettt ettt eeeeens
A RESSE & oottt ettt e e

Code Postal : ...oovvviviiiiiiiiii VIllE o,
TELEPHONE : oo MobilE * & oo
oML t o s

* Numéro de 1élépHone Auguel Nous pouvons vous joindRe sur place
ParTicipant(s) - Voyage supporters FFBB Turouie 2014

Type d
N° Passeport ou N° e

CNI chawmbre (single, Taille T-shirr

Prénom Darte de naissance

1win, double)

Oprion
Ville de Car Nb de | Sup AssURANCE  Toral avec

Formules déparr : Biller PERS single . (3.9% du  Assurance

101Al)

Séjour Du 26/09
iNTEGRAl Au 06/10
Stjour Du 02/10

Phiase Finale au 06/10

L1 Je recownais avoir PRIS CONNAISSANCE dEs CONITIONS GENERAIES dE VENIE. Mode de paiement :
, . .. O htoue
U Je souknire souscrire [assurance mUlTirisQUE <« AssURTRAVEL » Chto
L m] CB (1% de [rais
(3, 5% duv monmant du séjour) ( )
O ViREMENT

CHAMPIONNAT DU MONDE DE BASKET 2014 - Turquie

Ul Je miengage 4 régler un acompre de 50% dv montant du voyage

Av moment de la reservation €1 [e solde 1 mois avant la dare dv déparr.

DATE : SIGNATURE :

Ce bon de coMMANdE EST A RENVOYER PAR COURRIER OU PAR MAIl A :
Gare-ONEe Voyages
2% rue Victor Hugo 72000 RENNES
CONTACT@GATE-ONE.fR  pM.AUGU@GATE-ONE.[R



mailto:contact@gate-one.fr
mailto:pm.augu@gate-one.fr
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Formulaire d'autorisation de débit de carte bancaire

Ce formulaire vous permerTra de payer voTre voyaGe par cArTe de crédit. Remplissez, s'il vous plait, Toures les informations demandées. N'oubliez pas de siGner er de
darer ce formulaire avant de ['envoyer par mail A: conTacT@GaTE-ONE.fR OU PAR COURRIER A GATE-ONE Voyages, 2% rue Victor Hugo 37000 Rennes.

Dérails de |a carte bancaire

Nom comme sur |a carte de crédir:
Type de Carre: I:l Visa D Mastercard
Type de compre: | | Individuel (crédit de carte personelle)

_l Collecrif | Nom de l'entreprise:

Numéro de la carre: Darte d'expiRraTion:

Numéro de sécurité (3 derniers chiffres au dos de la carie) :

Coordonnees de facturation

NOM :

AdResse:

Code posal, Ville :

Tél : Email:

REFéRence du voyAage:

Moniant du voyage

Frais CB 1% du montant du voyage

Monrant Total:

PourcentaGe Dare MonTanT

Acompre 1

SOLDE

Je cerrifie Que Toutes ces informations sonT exactes. J'autorise Gare-ONe Voyages A ReTirer |a somme indiguée. Je ceriifie QuE je suis |a personne
AUTORISEE A SIGNER la carTe de crédit ci-dessus.

Titulaire de la carre: Date:

SiGNATURE:

GATE-ONE VOYAGES 27 rue Victor Hugo 77000 RENNES - 09.574.81.81.%1

CONTACT@GATE-ONE. [R
RCS RENNES - SIRET 7717421040002%
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1 - Prix

Tous Nos prix SONT exprimés EN Euros @ui est [a monnaie de référence de nos brochures, de nNos fiches-produits er de Notre site INterner. Nos prix sont éablis sur la base des
1arifs er des 1aux de change en vigueur au moment de |a rédacrion de nos documents de vente er sont suscepribles d’€ire révisés apres la parution de ceux-ci. Nos prix SERONT
confirmés au moment de vorre inscriprion. lls sont calculés de manitre forfaitaire incluant un ensemble de presiations décrites dans les programmes. Ils sont basés sur un CeRrTaiN
NombRe de NUiTs €T NE CORRESPONENT pAs NECESSAIREMENT A UN Nombre dérerming de journées entitres. Si en Raison des HoRAIREs iMposés paR les compagnies AERIENNES A prRemiERE
€1 A derniERE JOURNEE SE TROUVENT ECOURTEES PAR UNE ARRIVEE TARAIVE OU UN déparT MATINAL AUCUN REMDOURSEMENT NE pOURRAIT AVOIR lieu. La durée du voyage est calculée depuis le
jour de la convocation A Uaéroport de déparr, juseu’au jour de rerour. Conformément au régime de TVA sur |a marge des agents de voyages, les factures émises par Gare-One
Voyages Ne MENTIONNENT pas [a TVA collectée sur les presiations vendues. Nos prix comprennent : Uensemble de la prestation dénaillée pour chague produir 1 les 1axes de séjour.
De manitre GENERale e sauf mention expresse, les prix NE COMPRENNENT pas : les excédents de bagages, les frais de vaccination, de visa, les assurances, les 1axes d ‘Aéroport er
AUTRES TAXES GOUVERNEMENTALES NON EN ViGUEUR AU jour dE Uinscriprion, toutes les dépense d’ordre personnel, les dépenses relatives A Uurilisation d’Interner A Uhorel, les différentes
ASSURANCES ET GARANTIES (VOIR ARTiClE 17 Assurance Voyage PRESENCE AssiSTANCE).

2 — Reévision des prix

Les prix indigués dans une brochure, une fiche-produit ou sur le site InTerner ont 1€ €rablis sur les informations connues au moment de l'impression des documents et de |a mise A
jour du site et sont suscepribles de révision. La présente clause est rédigee conformément A Uarticle 19 de la loi du 1% juiller 1992, gui prévoir Que les prix AU CONTRAT NE SONT
pas Rrévisables sauf si celui-ci prévoir expressément [a possibilité d’une révision. Les prix indigués dans nos brochures, nNos fiches-produits ou SUR NOTRE siTe INTERNET ONT ETE
émblis en foncrion :

- du colt du TRaNspORT, li€ NoTAMMENT AU cO0T du cARbURANT, dEs AssuRANCES AERiENNES ET du MONTANT des Taxes €1 des Redevances Afférentes aux prestations offertes Telles Que les
diverses 1axes d’AEROPORT

- du 1aux de change des différentes devises applicables A certains séjours.

- du coir de la billerrerie

Nous Nous Réservons |a possibilité de modifier les prix indigués dans nos brochures, Nos fiches-produits er sur NOTRE siTe INTERNET €N cas de variation de plus de 3% de ces
ElEmenTs pAR RAPPORT AUX TARifs prATIQUES pAR les fournisseurs Au moment de l'impression des brochures er des fiches-produits er de la mise A jour du site Interner. En cas de
wodification Tarifaire, le client sera averti par lerTre Recommandée avec accust de réceprion et disposera de a faculté, soit d’acceprer la Nouvelle proposition A laguelle sera joint
UN AVENANT AU CONTRAT, soiT de Résilier [e contraT. Pour les clients déja inscrits A un voyage aucune modification des prix N'interviendra 30 jours Avan le déparr.

% — Acompre et paiement du solde

Sauf disposition contraire du contrat de voyage, Gare-One Voyages Rrecoit du client au moment de la réservation, UNE somme Epuivalent A 20% du prix du voyage. Sauf
conditions parriculitres, A défaur de paiement dans les délais prévus, Gate-One Voyages se Reserve [a faculie de considérer oue le client A ANNULE sON voyage T de coNsERvER
'acompre ; le client Ne pourra Alors pas se prévaloir de annulation. Le paiement du solde du prix du voyage doir émre effectué un mois avant la date de départ. Pour les
iNSCRipTIONS iNTERVENANT MOiNs d’UN mois AVANT a date de déparr, Lintégralité du montant du voyage doir Ere réglée avant |a date de départ. Pour les inscriprions faites A moins
de 14 jours du déparr, les frais postaux éventuels (expedition express ou Chronopost) seront A la charge du client. Gate-One Voyages se Réserve le droit de sancTionner
d’tventuels rerards de paiement A hauteur de 4 fois le Taux d'intérér léGal en vigueur. Au Ter janvier 2011, ce 1aux énait de 0.38%. Gare-One Voyages Refuse les modes de
PAIEMENT SUIVANTS : CHEQUES ETRANGERS, CARTES AMERICAN Express, chtoues vacances e billers A ordre.

4 — Modificarions du fair du client

Avant le départ : Gare-One Voyages se Réserve e droit de Ne pas Traiter les demandes de modification dans |a prestation A moins de 30 jours avant Le déparr. Le client doit
s'acouitter de la toralité de A somme correspondante Au(x) changement(s) éventuels dans un délai de 3 jours aprés accepration de la proposition formulée par Gare-One
Voyages.

Sur place : Si le client souhaite disposer d’autres prestations sur place ue celles stipulées dans la proposition ANNExEE Au conTrat, ou bien s'il décide de prolonger son sgjour, il
doir : soir s’acouimer Aupres de Gare-One Voyages du montant toral des nNouvelles prestations immediatement Apres U'accepration des propositions formulées par Gate-One
Voyages. Pour les séjours dont le TRansporr est effectué sur des vols réquliers, il convient de se référer aux conditions de |a compagnie elle-wméme, les frais de modification er
d’annulation éventuels variant selon les compagnies AErienes €1 [a classe choisie.(Economigue, Business, Premitre). Pour les séjours dont e TRansporr est effectué sur vols « low
cost », Aucune modification N’est possible. Toute modificatrion entraine done 'achar d’un Nouveau TiTRE de TRANSPORT.

Pour les séjours dont e TRansporT est effectué par voie ferroviaire, eN France comme A Uérranger, [a modification est possible avec frais dans cermains cas seulement. Le client
peuT ETRE CONTRAINT dE RACHETER UN NouveAu TITRE de TRANSPORT. Ces frais sONT par personne, les modifications sont soumises A disponibilité sur les vols, es Trains er dans les horels
concernés. Si le prix du séjour ayant subi des modifications est supérieur Au prix initial, le supplément sera facturé en plus des frais de modification ci-dessus.

7 — Cession du conTraT

Le(s) cédani(s) doir impérativement informer Gate-One Voyages de |a cession du contrat par lerre recommandée avec accusé de réception au plus 1ard 7 jours avanr le débur du
VOYAGE, EN iNdiQuANT precisément Le(s) nom(s) er Adresse du/des cessionnaire(s) 1 du/des pARTICIpANT(s) AU VOyAGE ET EN jusTifiant QuUE ceux-ci Remplissent les mémes conditions Que
lui pour effectuer le voyage. Les frais de cession sont de 30€, frais éventuels liés A la billermerie non compris. Pour les séjours dont [e TRANSPORT EsT ORGANisE suR vols réquliers,
vols « low cost » ou via TRANspoRT ferroviaire, |a regle applicable est celle mentionnée A Uarticle 7 « Modifications du fait du client » ci-dessus. Par ailleurs, |a responsabilité de
Gare-ONe VoyaGEes NE POURRA ETRE ENGAGEE EN cAs de Non-disponibilité du biller échangé.

6 — Frais d’annulation

6-1 Frais d’annulation:

L’annulation émaNANT du client entraine le versement de frais variables par personne selon Le bareme suivant :

- Plus de 30 jours avant le déparr : Pénalité du montant de 'acompre versé

- Moins de 30 jours Avanr le départ : 100% du monTant 1o1al du voyage.

Pour les séjours dont le Transporr est effectué sur vols réguliers soumis A conditions parriculitres (se référer aux conditions de la compagnie elle-méme), les frais applicables sont
de 100% A parrir de |a dare d’émission du biller. Pour les séjours donr le Ransport st effectué sur vols « low cost », les frais applicables sont de 100% dis ue |a réservation
est confirmée. Pour les séjours dont le TRansporr est effectué par voie ferroviaire, les frais applicables sont de 100% dis oue |a réservation est confirmée.

6-2 Frais d’annulation « individuel » L'annulation individuelle des parricipants @uelle Que soit la date entraine le paiement intéGral du prix toral du séjour.

7 — Annulation du fair de l'organisateur

Le client Ne pourra prETENdRE A AucuNE indemniTé si I'annulation du voyage est imposée par des circonstances de force majeure, des évnements climaTiQues ou NATURELS RECURRENTS
(moussoN, cyclone ...), ou pouvant enTrAINER l'impossibilité de profiter de certaines prestations pour des RAisONs TENANT A A sEcuRiTE des voyAGEURs. .

8 — Responsabilités

Gare-One Voyages AGissant N @ualité d’organisateur de voyages, est conduit A choisir différents prestataires de service (Transporteurs, hoteliers...) pour Uexécution de ses
proGrammEs. EN CE QUi CONCERNE lEs TRANSPORTS, CERTAINS ReTARdS cAusés pAR des problimes d’ordre Technioue, social ou de sécurité peuvent survenir. Ces éventuels Rerards Ne
peuvent donner lieu A aucune indemnisation financitre, mEME eN cas de MANQUE A GAGNER professionnel, de perte d’emploi, de rerenue sur salaire ou frais supplémentaires de
QUElQUE NATURE QUE CE soiT. Nous NE pouvons EN OUTRE ETRE TENUS Responsables des modifications d’horaires ou ditinéraires, du changement d’aéroport ou de gare (A Ualler
COMME AU RETOUR) PROVOQUES PAR dES EVENEMENTS EXTERIEURS, TElS QUE GREVES, iNCidenTs TECHNIQUES, SURCHARGES AERIENNES, iNTEMpERiES. Les frais éventuels (1axi, parking, biller de
TRAIN, HEDERGEMENT, RESTAURATION, PRE ET POSTACHEMINEMENT AERIEN...) RESTERONT A | cHArGE du passaGer.Nous pouvons ETRE AMENES [ORSQUE LES CIRCONSTANCES NOUS y CONTRAIGNENT
(problimes majeurs dans un HOTel, GREVE d'UN TRANSPORTEUR...), A subsTiTUER UN MOYEN dE TRANSPORT A UN AUTRE OU UN HOTEL A UN AUTRE sans QuE ces modifications exceprionnelles
donnenT lieu A UNE QUElCONQUE INDEMNITE.

ATenTion, il ApparTienT Au passaGer de s’assurer Uil est en Regle Avec les formalités de police, de douane er de santé pour le voyage. Certains pays exiGent @ue a validité du
PASSEPORT SOIT SUPERIEURE A 6 mois ApREs |a date du rRetour, d’avoir un biller de retour ou de continuation et des fonds suffisants. Les formalités restent dans tous les cas A la
charge du clienr.

9- TRANSPORTS

Responsabilité des TRANSPORTEURS : les conséQuences des Accidents/incidents pouvant survenir A 'occasion de 'exécution du TRANSPORT AERIEN, SONT REgies pAR les dispositions de
la Convention de Montréal ou les réglementations locales régissant les TRansports NaTionaux du pays CONCERNE. GATE-ONE VOYAGES NE SAURAIT VOIR SA REspONSADIliTé se substituer A
celle des TRANSpORTEURS fRANGAIS OU ETRANGERS AsSURANT les TRANSFERTs ou L€ TRANSPORT dE passaGeRs.

Condirions spéciales vols spéciaux er charrers : Toute place Abandonnée A aller ou AU RETOUR NE pEUT EN AUCUN cAs ETRE REMDOURSEE €T € REPORT SUR UN AUTRE vol ou sur un vol
réqulier implioue le paiement du nouveau vol Au Tarif NormAl. Les retours sur les vols charters Ne sont pas modifiables. En cas de no-show A L'aller, la place retour est
AUTOMATIQUEMENT ANNUIEE.

Nous Nous Réservons le droir de substituer in exiremis, suite A des problimes de remplissage, de sécurité, de méréorologie er Autres cas de force majeure, un pré-AcheEmiNEMENT
charter par vol régulier ou Train, ou le contraire, A destination du mEme pays er Aux mémes dates, sans QUE Cela soiT CONsidERE COMME UNE RUPTURE dE CONTRAT ENTRATNANT
dédommagement.

Gare-One Voyages N'ayanT pas [a mafirise du choix des horaires, Nous NE SAURIONS ETRE TENUs poUR Responsables en cas de déparr Tardif €1 / ou de rerour marinal le dernier jour.
En particulier en cas de départ 1ard en soirée, |a date effective de départ peur ére celle du lendemain. Les compagnies ARi ennes urilisées par Gare-ONE VOYAGES ONT TOUTES RECU
les Autorisations Rreuises par les autorités compérentes de |a Direcrion Générale de 'Aviation Civile Francaise. Compre-tenu de ce qui précide, le cas ol un ou plusieurs
passaGers Refuserait(aient) d’embaruer sur un vol, il(s) serait(aient) considéré(s) comme no show €1 Ne pourrait(ent) prérendre A Aucune solurion de substitution, Ni A Aucun
REMDOURSEMENT. ATTENTION : pOUR CERTAINS VOyAGEs, les dates de départ er de rerour sont suscepribles d’gmre modifices si les conditions de transport UexiGent. Vous en seriez
AussiTOT Avisé. Les vols peuvent Eire directs ou comporier des changements d’appareil lors des escales mEme si ceux-ci Ne sONT pas prévus dans les plans de vol initiaux.Aéroports
: UN changement d’aéroporr peur se produire A Paris (entre Orly er Roissy) er tour Autre ville disposant de plusieurs AéROpoRTs. Nous NE POURRONS ETRE TENUS POUR ResponsAbles
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des frais occasionnés par cerre modificarion si certe dernitre résulie de causes indépendantes de notre volonté. En cas de vol ou de perte de biller vol réqulier, le client sera
obligé d’acherer A ses frais un Nouveau biller. La demande de Remboursement sera TRANsMisE A [a COMPAGNIE AERIENNE AU RETOUR sUR pRESentation des originaux des jusrificatifs.
Billers électronigues : un document récapitulant vorre commande et le dérail de vos vols vous sera remis en cas d’achar d’un biller électronigue. La perte de ses informations devra
Nous ETRe siGNAlEe Au plus vite afin Que Nous puissions vous faire paRveNiR A NouvEAU les documenTs NECESSAIREs.

GATE-ONE VOYAGES Ne peut €N AUCUN cAs ETRE TENU pOUR Responsable des dommages ouelconues pouvant résulrer des conditions dans lesouelles le voyage s’est déroule, Tel
QU'uN Rrerard, UN Accident, UNE perte ou UN vol de bagages survenus au cours du voyage.

La responsabilité de compagnies AERIENNES PARTICIPANTES A NOs séjours est limitée, en cas de dommages, plaintes ou Réclamations de TOUTE NATURE, AU TRANSPORT AERIEN dE PASSAGERS
er de leurs bagages, conformément A leurs conditions GéEnErales. La rResponsabilité de Gare-ONe Voyages Ne sAURAIT se substituer A celle des TRANSPORTEURs fRANGAIS OU ETRANGERS
AssURANT e TRANsFERT OU e TRANSPORT dEs passageRs.

10 — Hebergement

Selon l'usage international, les chambres d’horel, chambres d’hore er appartements sont mis A disposition des clients A partir de 17H00 er doivent Eire libérées le jour du départ
A 1Th. Cene regle s'applioue, sauf exceprion locale, ouelles gue soient les heures d’arrivée er de départ des clients dans Le liev de séjour. Classification horeliere : la
classification des horels par éroiles ou par carégories s'effectue par les Ministeres du Tourisme locaux selon les Normes @ui sont différentes d’un pays A l'autre. Gare-One Voyages
s& RéserVe |a faculté pour des raisons TechniQues ou en cas de force majeure ou du fait de Tiers, de substituer A I'hotel prévu dans le contrat, un érablissement de mEme catéGorie.
Nous Ne saurions ETRe TENUs Responsables de 'absence d’un service NORMALEMENT AssURE pAR 'HOTEL, NOTAMMENT EN CE QUI CONCERNE I'ACCES INTERNET, ET QUi NE PEUT ETRE RespecTE du
fair de pannes Technigues, d’un Renouvellement des installations ou d’un AUTRE conTRETEMPS iMpREvVisible.

Chambre double : Nos prix sonT indigués sur |a base de deux adulres occupant une chambre A un lir.

Chambre Twin : Nos prix sonT indiQués sur |a base de deux adulres occupant une chambre A deux lits.

Chambre individuelle : une personne par chambre, ces dernitres pouvant ETre plus petites ue les chambres doubles.

11 - Durée

L'indication de |a durée du voyage Ne veur pas dire oue le Nombre de jours €1 de Nuits MENTIONNE SERA passé dans le pays. Cere indication signifie @ue Nous fournissons des
prestations échelonnées sur le-dit Nombre de jours, A parrir de I'heure de départ du vol le jour du déparr, jusou’A 'heure d’amerrissage du vol le jour du Retour. De maniEre
GENnErale, le premier €1 le deRNIER jOUR SONT CONSACRES AU TRANSPORT. TOUT VOYAGE ECOURTE, TOUTE PRESTATION NON utilisée par le voyageur Ne peuvent donner lieu A Aucun
REMbOURSEMENT.

12 — ApRres-vente

Tourte réclamation de défaillance doir ire signalée A Gate-ONe Voyages par lerire Recommandée avec accusé de réceprion, dans Le mois suivant e retour du client du voyage. Le
Non-respect de ce délai pourra gire susceprible d’affecter la qualité du raitement du dossier de réclamartion.

Il est expressMenT cONVENU QuE les dommages — inTérérs suscepribles d’grre sollicités par le client en réparation de son préjudice, par exemple A une modification des éléments
essenTiels de SON CONTRAT, NE POURRONT excéder UNE sommE EGale au monTANT du forfair (directive européenne du 13 juin 1990, arr. 9/2). Cere limitation contractuelle du
MONTANT des dommaGEes — iNTERETS N SERA pAs applicable aux dommages corporels.

Gare-ONe Voyages ATtire Larrention de son aimable clientéle sur le fait @u’il NE peut en AucuN cas ETRE TENU pour Responsable des objers oubliés e @u'ils Ne se chargent pas de leur
recherche er de leur RapaTRiEMENT.

1% — Documents de voyage

Gare-ONe Voyages vous Remerira Uensemble des documents relatifs A vOTRe voyAGE. Les iNSTRUCTIONS CONCERNANT Les vols vous SERONT COMMUNIQUEES AU MOiNS 8 jOURS AVANT VOTRE
dEPART i VOTRE CONTRAT A ETE

SIGNE AU MOINs 30 jours AvAnT le débur de |a prestation. Les bons d’échange, ou « vouchers », vous SERONT ENVOYES PAR COURRIER pOSTAL ou ElECTRONIQUE 3 jours mAXiMuMs AvANT
VOTRE dEpART.

Le jour du déparr, Tous les passagers doivent ETRe présents pour enregisTReMent des bagages Aupres de A compagnie AERIENNE, EN GENERAL AU Moins 2 AVANT Le déparr.

Pour les séjours sur vols réGuliers Nécessitant U'émission de TRansports IATA, des frais soit de Chronopost, soit de Remise AEROPORT SERONT fACTURES pour un moNTANT de 20€, si la
RESERVATION EsT Effectuée moins de 8 jours AvanT le déparr.

14 — Formalités administratives

Les diverses formalités AdminisTRATIVES €T SANITAIRES NECESSAIRES A I'eExEcution du vOyAGE (PASSEPORTS, Visa, VACCINATIONS. ..) sonT A la charge et sous |a seule responsabilité du clien.
Ces formalités pEUVENT ETRE COMMUNIQUEES PAR NOS SERVICES UNIQUEMENT AUX PERSONNES dE NATIONALITE frangaise Résidant sur le TerriToiRe NaTioNAL €T A TiTRe indicarif. Le voyageur
doir s'informer AuprEs des AuToriTés adminisTrRATIVES compéTentes des formalités specifigues applicables.

1% — Droir applicable - Reglement des litiges

Les preésentes conditions de vente sont soumises Au droit francais. Tour litige relatif A leur interprération €1/ ou A leur exécution relive des Tribunaux frangais. Tour litige relarif A
la vente de produits, mEmE en cas de Recours N Garantie ou de pluralité de défendeurs serait, A défaur d’accord amiable, de la compérence exclusive du tribunal de commerce de
Crereil.

16- AssURANCE VOYAGE

AUCUNE ASSURANCE N'est cOMpRise dans les prix proposés par Gate-ONe Voyages. Dis lors Nous vous Recommandons ViveMENT N TANT QUE dE DEsOIN dE SOUSCRIRE UN CONTRAT
d’assurANCE paR Assur Travel, couvrant Au choix, les constouences d’annulation d’un voyage, du Rerard AERIEN, [’ASSURANCE COUVRANT CERTAINS RisQuEs pARTiCUliERs NOTAMMENT [Es
frais de rapatriement ou d’hospitalisation en cas d’accident ou de maladie er [a garantie de vos bagages. Les Risoues couverts par les garanties, leur colr, le montant des
Garanies, les exclusions, les modalités de remboursement fiGurent sur e contrat d’assurance. Nous vous invitons A lire scrupuleusement e contrat préalablement A vorre
iNSCRipTiON.

17- Garantie Responsabilité Civile Professionnelle

L’AGence Gare-ONe VOyAGes A sousCRiT AUpREs de GROUPAMA UN CONTRAT GARANTISSANT POUR les RisQuEs suivants: Assurance Responsabilité Civile Professionnelle.

18 — Caurion Légale

Le montant de |a caution légale de Gate-One Yoyages est de 100 000 €. Cere caution est souscrite Aupres de 'APS (L’association Professionnelle de Solidarité du Tourisme).
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